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Reizigers Advies Raad voor de Vervoerregio Amsterdam

Kennismaking met de Reizigers Advies Raad

RAR: Wat is de Reizigers Advies Raad en wat doen wij?

De RAR is een onafhankelijk adviesorgaan voor het openbaar vervoer en brengt gevraagd en
ongevraagd adviezen uit aan de concessieverlener en de vervoerders (concessiehouders) in het
gebied van de vervoerregio Amsterdam. Vertegenwoordigers van consumentenorganisaties die
betrokken zijn bij het openbaar vervoer in de Vervoerregio Amsterdam hebben zitting in de RAR.

Een vertegenwoordiging van de RAR overlegt tevens met de vervoerders in een apart overleg. De
vervoerder informeert dan over ontwikkelingen en plannen voor verbetering van de kwaliteit van het
openbaar vervoer, service en reizigersinformatie. De RAR heeft de gelegenheid om bevindingen over
de uitvoering van het openbaar vervoer aan de orde te stellen.

Op de website van de RAR vindt u informatie over de door de RAR uitgebrachte adviezen.

Het gaat dan om de jaarplannen van de vervoerbedrijven, op sociale jaarplannen, op het
tarievenplan en om aanpassingen binnen de concessies. We geven ook graag advies op langdurige
buitendienst stellingen en langdurige omleiding routes vanwege brug, weg of kade onderhoud.

Het aspect toegankelijkheid voor mensen met een beperking speelt hierbij altijd een belangrijke rol,
want juist die schiet er bij reconstructies snel bij in. Dat doen we niet alleen door beleidsstukken te
lezen maar ook door in de praktijk te gaan kijken.

De RAR kijkt ook vooruit. We hebben een termijnagenda, waarop zaken staan die in de komende
jaren het openbaar vervoer kunnen beheersen. Denk hierbij aan wat vanuit het programma SBAB
(samen bouwen aan bereikbaarheid) komt, de toekomstige doorgetrokken NZ lijn, hoe ontsluit je
Havenstad, de vaste oeververbindigen en de gevolgen voor het openbaar vervoer, of het
toekomstige tramnet met integratie IJburg, Schinkelkwartier en de duurzaamheid van bussen, trams
en metro’s. Daarnaast denkt de RAR mee over hoe de concessies uit de drie deelgebieden beter in
onderlinge samenhang kunnen worden gebracht.

RAR: Wie zijn wij?

De RAR bestaat uit afgevaardigden uit verschillende belangenorganisaties. In de RAR zijn nu diverse
groepen reizigers goed vertegenwoordigd. Hierbij gaat het onder meer om ouderen, studenten en
mensen met een beperking, naast een aantal andere groepen. Niet alle reizigers laten zich in een
groep of organisatie vangen. Daar willen we extra aandacht aan besteden. We denken hierbij aan het
MKB, middelbare scholieren en de toeristensector.

De exacte samenstelling van de RAR is te vinden op onze website. Daar vindt u ook de door de RAR
uitgebrachte adviezen: https://rar.vervoerregio.nl
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